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O que & a mentoria > D> D> D>

A mentoria € uma ferramenta de desenvolvimento
profissional que viabiliza a troca entre algum negdcio ou
profissional do mercado e olgum(o) lider de mercado ou
especialista em determinado assunto, com a finalidade

de sanar alguma dor do(a) mentorado(a).

Além do aprendizado ser uma via de mdo dupla, a
mentoria possibilita também a expanséo da rede de

contatos, tanto dos mentores como dos mentorados.
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Metodologia

Aquisicao de
mentores via
formulario.

-Nao fornecemos contato
dos mentores para os
mentorados. E de inteira
responsabilidade dos
mentores, caso optem por
passar seu contato para os
mentorados.

-A mentoria nao envolve
contato posterior.

Os mentores assinam
memorando em que
conste condigdes,
direitos de imagem e

termos de uso de dados.

E realizado o agendamento,
realizacao da mentoria e
coleta de feedbacks.


https://notionforms.io/forms/especialistas-parceiros-impact-hub-brasilia
https://notionforms.io/forms/especialistas-parceiros-impact-hub-brasilia
https://brasilia.impacthub.net/wp-content/uploads/2021/11/Memorando-Mentores-Impact-Hub-Bras%C3%ADlia.pdf

Metodologia | Agendamento

Os mentores deverdo informar seus hordrios
disponiveis. Ao ser procurado, o Impact Hub
verifica a agenda e gera link da reunido apos
confirmagdo com mentores e mentorados. O
e-mail serd enviado para marcagdo de
mentoria com os dados, de ambos, ocultos.




Conexdo

Recebemos a Analisamos Fazemos o Conectamos
demanda de Nnossa base de match e mentores e
empresas ou mentores acionamos mentorados
memloros cadastrados no 0s mentores por e-mail

formuldrio
Fazemos o A mentoria é Fc:ze.mof ¢
£ avaliagdocom a
agendamento realizada

coleta de feedbacks


https://w2dp2cwhkcv.typeform.com/to/dxqXikOg
https://6irowk3a39v.typeform.com/to/sFa7C46m?typeform-source=www.google.com
https://notionforms.io/forms/especialistas-parceiros-impact-hub-brasilia

Percurso

Sessdo Inicial

- Apresentagdes matuas;

- Alinhamento de expectativas
em relagdo a mentoria;

- Escolha do desafio a ser
encarado durante a mentoriq,
levando em conta sua
especialidade e as necessidades
dos empreendedores;

- Sugestdo de
encaminhamentos e préximos
passos.

Sessdes de
Desenvolvimento
- Acompanhamento/reviséo

das atividades executadas no
periodo;

- Sugestdo de
contatos/abertura de portas;

- Levantamento de novas
gquestoes;

- Sugestdo de proximos passos.

Sessdo Final

- Feedback sobre o processo de
mentoria;

- Indicagdo de oportunidades e
de outras conexdes possiveis;

- Agradecimentos.




Boas Praticas <K< B

e Prepare-se para sua mentoria, uma boa forma de fazer
isso é conhecer mais sobre o negécio a ser atendido;

e Seja pontual;

e Ligar a cdmera é uma 6tima forma de aproximar a
dist@ncia fisica e promover um vinculo;

e Um quebra gelo inicial € sempre bem-vindo;

e O ssigilo deve ser mantido durante todo o processo e
depois dele!
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Avaliacdo

e Toda mentoria deve ser avaliadag, tanto
a parte dos mentores como dos
mentorados.

Formuldrio de avaliagdo:

- Mentores

- Mentorados

e Esse processo é importante para
melhorarmos nosso Programa de

Mentorias e passarmos feedbacks.


https://forms.gle/hmsHgHcc24LQ8Rt4A
https://forms.gle/NpYcGiwqA7jJPiNS8

Feedbacks

O feedback & um elemento muito
importante para a mentoria, por
isso, deixamos a seguir algumas
dicas:

Comece pelos pontos positivos e
apreciacoes e depois entre nas
criticas.

As criticas sdo importantes se
feitas de maneira corretq, ou sejq,
elas devem ser construtivas e
apontar de forma concreta o que
pode ser melhorado.

A escuta ativa € sempre uma boa
ferramenta para entender de que
forma se colocar durante a
mentoria.
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NPS

O que acontece com NPS baixo?
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Ouvir o mentor e Tentativa de
entender resgate/recuperagdo
necessidades de e de aumentar NPS
mentor e mentorado em até 30 dias (ou
até a préxima
mentoria)

%

Remocdo do Clube
de Mentores caso o
NPS siga baixo
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Finalizacéo

Na assinatura dos memorandos, as
mentorias podem ser acordadas com
pagamento financeiro ou por troca de
beneficios/servicos a serem
combinados com cada um.
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IMPACT

11Y]:3¥ Brasilia \\\\\\\\\\i
AN
VAMOS JUNTOS? \\\\\\\\\\\\

Clique aqui e faga parte da nossa rede de mentores!

= \\\\\\\\\\\ Site: brasilia.impacthub.net
———

E-mail: brasilia@impacthub.net
= Telefone: (61) 3550-8779 e (61) 99840-7835
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http://brasilia.impacthub.net/
mailto:brasilia@impacthub.net
http://brasilia.impacthub.net/
http://instagram.com/impacthubbsb/
https://www.linkedin.com/company/impacthubbrasilia/
https://www.youtube.com/channel/UCUJW-LX1kDFM51sSLbO2RGQ
http://facebook.com/ImpactHubBrasilia
https://flickr.com/photos/144799020@N06/albums
https://api.whatsapp.com/send?phone=5561998407835&text
mailto:brasilia@impacthub.net
https://notionforms.io/forms/especialistas-parceiros-impact-hub-brasilia
https://notionforms.io/forms/especialistas-parceiros-impact-hub-brasilia
https://notionforms.io/forms/especialistas-parceiros-impact-hub-brasilia

